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登録商標・商標に関して 

Microsoft/Windows/SQL Server は、米国 Microsoft Corporation の、米国およびその他の国におけ

る登録商標または商標です。 

本文中、®マークは明記しておりません。 

総称 

『どっと原価 NEO LT』『どっと原価 NEO ST』『どっと原価 NEO EX』を総称して『どっと原価

NEO シリーズ』と記載しています。 
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インストール手順 

I. アップデート手順 
 

 以下の流れでインストールを行います。 

 

1. データバックアップを作成 P2 

 □『どっと原価 NEO シリーズ』のバックアップデータを作成します。 

 ※バックアップデータをとる際は 1 台の端末のみ起動し、その他の端末ではどっと原価 NEO を 

終了させてください。 

▼  

2.【サーバー機】 基本システムのアップデート P5 

 □専用サイトから最新版をダウンロード 

□基本システムセットアップ（インストール） 

▼ 

3.【サーバー機】 起動（ログオン）P9 

 □『どっと原価 NEO シリーズ』にログオンします。 

▼ 

4.【クライアント機】 クライアント アップデート P14 

 □クライアントセットアップ（インストール） 

※複数のパソコンで使用する場合に実施します。 

 

 

 

 

 

最新版のダウンロードがうまくいかない場合は？ 

セキュリティ設定によってダウンロードファイルが実行できない場合があります。 

詳しくは、「補足. セキュリティ設定により警告メッセージが出る場合 p.15）」をご確認ください。 

 

  

※複数のパソコンで使用する場合※ 

① 先にサーバー機のインストールを行い、次に各クライント機のインストールを行います。 

② ダウンロードファイルからのインストールはサーバー機のみです。 

各クライアント機に関しましては、初回起動時にアップデートを促すメッセージが表示されますの

で、「はい」で進み、アップデートを行います。 
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II. 事前準備 
 

【１】 データバックアップ作成 
 

１. 『どっと原価 NEOシリーズ』を使用している全ての端末を終了してください。 

 

※手順終了まで使用しないように各端末使用者へご連絡ください。 

 

２. 1台のパソコンで『どっと原価 NEOシリーズ』を起動します。 

 

３. バックアップをとりたい会社データにログインします。 

     

４. 「ファイル」-「データバックアップ」を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５. 「バックアップ」画面の「バックアップ」タブで、「データベース情報」と「Excel 書式情報」の「バックアップする」にチェ

ックをつけます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
Server 

Server 
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６. バックアップの保存先は、「データベースのバックアップ先フォルダー」で設定します。 

デスクトップ等で、バックアップ用のフォルダーを作成し、「データベースのバックアップ先フォルダー」で作成したフ

ォルダーを指定してください。（※画面イメージでは、“どっと原価 NEO バックアップデータ”というフォルダーを作成

しています。） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※１.会社データが複数ある場合は、「バックアップ時の摘要」を記載いただくと、データ復旧時に便利です。 

 

 

※２.バックアップデータの圧縮について 

バックアップデータを圧縮されたい場合は、「オプション」タブの「データベースのバックアップ圧縮」で「圧縮する」 

にチェックをつけることで圧縮されます。 

また、バックアップデータのファイル名に日時を表示されたい場合は「バックアップファイル名に日付時刻を含める」で

「日時をファイル名に含める」を選択することで、日時が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Server 
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７. 「実行」を選択すると右図のメッセージが表示されます。 

「はい」を選択するとバックアップ処理が開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

８. バックアップが完了すると右図のメッセージが表示されます。 

「OK」で閉じます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

９. 手順６で設定した保存先にバックアップデータがとれたことを確認します。 

※画像は、日時をファイル名に含め、圧縮したバックアップデータになります。 

 

 

以上でバックアップデータの作成が完了となります。 

 

 

 

 

バックアップデータの作成が完了しましたら、「Ⅲ.サーバー アップデート（p.5）」へお進みください。

バックアップデータは、会社データごとに作成します。 

会社データが複数ある場合は、手順３～９を会社データごとに実施ください。 



 

5 

III. サーバー アップデート 
 

【１】 アップデート版ダウンロード 
 

弊社ホームページから最新のアップデート版をダウンロードする手順です。 

 

１. 『どっと原価 NEOシリーズ』を起動し、会社データにログインします。 

 

２. 「ポータルサイト」の「バージョンアップ」-「ダウンロード」をクリックし、弊社ホームページにアクセスします。 

（※Ver3.4 以前をご利用の場合は、「ヘルプ」-「建設ドットウェブ Web Site」-「建設ドットウェブホームページ」をクリッ

ク→ホームページ上の「ご利用のお客様」をクリックします） 

 

 

 

３. ホームページ上で、お客様番号とパスワードを

入力し、ログインします。 
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※お客様番号ついては、「ポータルサイト」をご確認頂くか、初回出荷物に

送付されております『KDSS 保守契約認定証』の「お客様番号」をご確認

ください。 

 （※Ver3.4 以前をご利用の場合は、『どっと原価 NEO シリーズ』の「ヘル

プ」-「バージョン情報」からお客様番号を確認できます） 

 

 

初回ログイン時のパスワードは、お客様番号と同じです。2回目以降、任意でパスワードを変更できます。 

 

４. KDSS 保守契約ユーザー様専用ページにログイン後、直近日付の『最新版ダウンロードサイト_オンプレ【VerX.XX】』

をクリックします。 

 

 

５. 商品名が『どっと原価 NEO(オンプレ) VX.XX』の「インストール」を選択してください。 

 

 

６. 次に、「download.kendweb.net から NEO_Server_Setup.exe を実行または保存しますか？」のメッセージが表示されま

すので、「実行」選択します。 

※お使いのブラウザによって、メッセージが表示されない場合があります。画像は NEO_LT_Setup.exe ですが、現在

は「NEO_Server_Setup.exe」と表示されます。 

 

 

 

 

 

最新版ダウンロードがうまくいかない場合は？ 

セキュリティ設定によってダウンロードファイルが実行できない場合があります。 

詳しくは、「補足. セキュリティ設定により警告メッセージが出る場合（p.15）」をご確認ください。 

 

  

「実行」する前に、全てのパソコンでどっと原価 NEOシリーズが終了していることを確認してください。 
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【２】 基本システム アップデート 
 

既に『どっと原価 NEOシリーズ』がインストールされているサーバーに、ダウンロードしたアップデート版をインストールす

る場合の手順です。 

 

また、.NetFramework4.8が既にインストールされている場合といない場合では、インストール手順が異なります。 

.NetFramework4.8がインストールされていない場合は、自動的にインストールが要求されます。 

 

 

 

 

 

① .NetFramework4.8がインストールされている場合の手順 
 

１. 「『どっと原価 NEO』 サーバー」のアップデートの実行を

確認する画面が表示されますので、「はい」を選択してく

ださい。 

 

 

 

 

下記の画面が表示された場合は、PCを再起動してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

再起動後は、手順 1へ戻り、再度インストールを実施します。 

 

 

２. 「『どっと原価 NEO シリーズ』 サーバーの InstallShield Wizard の再開」と表示されましたら、「次へ」を選択してくださ

い。 

 

 

 

 

 

  

サーバー機のアップデート及びデータコンバートが完了するまで、その他のパソコンで 

どっと原価 NEOシリーズを起動しないようご注意ください。 
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３. サーバーデータのコンバート後に、ExcelFree 書式

（弊社提供の書式）をインストールするかどうかの

確認メッセージが表示されます。 

アップデートにて追加された書式をインストールす

る場合は、「はい」を選択してください。 

現在使用している書式以外、追加したくない場合

は、「いいえ」を選択してください。 

 

 

 

４. アップデートが完了すると、右のメッセージが表示されます。 

「はい」を押し、引き続きクライアントのアップデートを行いま

す。 

 

 

 

 

 

 

５. 「『どっと原価 NEO シリーズ』 クライアント」のアップデートの実行を確認する画面が表示されますので、「はい」を選

択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６. 「『どっと原価 NEOシリーズ』 クライアントの InstallShield Wizard の再開」と表示されましたら、「次へ」を選択してくだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

9 

 

７. 「アップデートの完了」と表示されましたら、「完了」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

８. インストールが完了しましたら、『どっと原価 NEOシリーズ』を起動し、ログオンします。 

インストール後、『どっと原価 NEO シリーズ』への初回

ログオンは、必ずサーバー機で行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

データのコンバートがある場合、右図のようなデータコンバート画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メニュー画面が開きましたら、サーバー機の『どっと原価 NEO シリーズ』基本システム アップデートの完了です。 

 

複数のパソコンで『どっと原価 NEOシリーズ』をお使いの場合は、「Ⅲ.クライアント アップデート（P14～）」へお進

みください。  

この 1台の処理が終わるまで、他のパソコンのどっと原価 NEOシリーズは使用しないでください。 
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② .NetFramework4.8がインストールされていない場合の手順 

 

１. 「『どっと原価 NEO シリーズ』 サーバー」のアップデート

の実行を確認する画面が表示されますので、「はい」を

選択してください。 

 

 

 

 

 

２. 右の画面のように、サーバーに必要なアイテムのインストールの一覧が表示されましたら、「インストール」を選択し、

アイテムのインストールを行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３. 画面のように、再起動を促すメッセージが表示されましたら、サーバー機の再起動を行ってください。 

そのまま再起動を進めてよければ「はい」をクリックします。起動中のフォルダやプログラムが強制終了され、サーバ

ー機の再起動がかかります。 

その他のフォルダ等を開いている場合は、「いいえ」をクリックし、全てのフォルダやプログラムを閉じてからサーバー

機の再起動を行ってください。 

※サーバー機の再起動を行わないと、.NET Framework が正しくインストールされません。 
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４. サーバー機を再起動後、「『どっと原価 NEO』 サーバ

ー」のアップデートの実行を確認する画面が表示され

ますので、「はい」を選択してください。 

 

※右図の画面が表示されない場合は、もう一度ダウ

ンロードした Setup.exe をダブルクリックで実行してく

ださい。 

 

 

５. 「『どっと原価 NEO シリーズ』 サーバーの InstallShield Wizard の再開」と表示されましたら、「次へ」を選択してくださ

い。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６. サーバーデータのコンバート後に、ExcelFree 書

式（弊社提供の書式）をインストールするかどう

かの確認メッセージが表示されます。 

アップデートにて追加された書式をインストール

する場合は、「はい」を選択してください。 

現在使用している書式以外、追加したくない場

合は、「いいえ」を選択してください。 

 

 

 

 

８. アップデートが完了すると、右のメッセージが表示されます。 

「はい」を押し、引き続きクライアントのアップデートを行います。 
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９. 「『どっと原価 NEO シリーズ』 クライアント」のアップ

デートの実行を確認する画面が表示されますので、

「はい」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

１０. 「『どっと原価 NEOシリーズ』 クライアントの InstallShield Wizard の再開」と表示されましたら、「次へ」を選択してくだ

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１１. 「アップデートの完了」と表示されましたら、「完了」を選択してください。 
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１２. アップデートが完了しましたら、『どっと原価 NEO シリーズ』を

起動し、ログオンします。 

インストール後、『どっと原価NEOシリーズ』への初回ログオン

は、必ずサーバー機で行ってください。 

 

 

 

 

 

 

 

データのコンバートがある場合、右図のようなデータコン

バート画面が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メニュー画面が開きましたら、『どっと原価 NEO シリーズ』クライアントセットアップの完了です。 

 

複数のパソコンで『どっと原価 NEOシリーズ』をお使いの場合は、「Ⅲ.クライアント アップデート（次ページ）」へお

進みください。 

 

この 1台の処理が終わるまで、他のパソコンのどっと原価 NEOシリーズは使用しないでください。 
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IV. クライアント アップデート 
 

 

【１】 クライアント アップデート 
 

既に『どっと原価 NEOシリーズ』がインストールされているクライアントにアップデートする場合の手順です。 

 

１. サーバー側のアップデートを終えた後、クライアント側の

パソコンで、『どっと原価 NEOシリーズ』を起動させます。 

(※ダブルクリックで起動しない場合は、アイコンを右クリッ

ク→「管理者として実行」をクリックすると、『どっと原価

NEOシリーズ』が起動します。) 

アップデートを促す画面が表示されますので、「はい」を選

択します。 

 

 

 

２. 「『どっと原価 NEO シリーズ』 クライアント」のアップ

デートの実行を確認する画面が表示されますので、

「はい」を選択してください。 

 

 

 

 

 

３. 「『どっと原価 NEO シリーズ』  クライアント」の

InstallShield Wizard の再開」と表示されましたら、

「次へ」を選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４. 「アップデートの完了」と表示されましたら、「完了」を

選択してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

以上で、クライアントアップデートは完了です。

（LAN 追加ライセンス分） 
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補足.セキュリティ設定により警告メッセージが出る場合 
 

【１】 Windows SmartScreenによる制御 
 

IE（インターネットエクスプローラー）を使用している場合は、セキュリティ設定によって、どっと原価 NEOシリーズの実行フ

ァイルをダウンロードした際に警告メッセージが出る可能性があります。以下をお試しください。 

 

① Microsoft Defender SmartScreen による制御 

 「NEO_Server_Setup.exe は一般的にダウンロードされていません。」というメッセージが表示された場合は、メッセ

ージの右側にカーソルをあわせ、「・・・」をクリックします。 

 
 

「保存」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

「詳細表示」をクリックし、「保持する」をクリックします。 
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ダウンロードが完了したら、「ファイルを開く」をクリックします。 

 
 

「Windowsによって PCが保護されました」というメッセージが表示されるので、「詳細情報」をクリックし、 

「実行」をクリックします。 
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② Windows Defender SmartScreen 

「Windows によって PC が保護されました」というメッセージが表示された場合は、「詳細情報」をクリックし、「実行」

をクリックしてください。 
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③ SmartScreen Application Reputation 

「NEO_Server_Setup.exe はダウンロードしたユーザー数が少ないため、PC に問題を起こす可能性があります。」と

いうメッセージが表示された場合は、「操作」をクリック⇒「その他のオプション」をクリック⇒「実行」をクリックしてくだ

さい（画像では「NEO_LT_Setup.exe」と記載がありますが、現在は「NEO_Server_Setup.exe」と表示されます）。 
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